Buenos dias,

Queremos trasladarles nuestro compromiso de acompafiarles y ayudarles, tanto al Colegio,
,como a los Colegiad@s,, para dar respuesta a las necesidades especificas que esta crisis
pueda generar en su actividad y empleos. Es nuestra responsabilidad y decision contribuir y
aportar soluciones para salir juntos y reforzados de esta situacién. Por eso:

- En este momento, y a la espera de la disponibilidad de las medidas de ayuda
anunciadas por el Gobierno, estamos contactando con nuestros clientes para conocer
la situacién especifica de cada uno de Vds., de cada empresa, de cada negocio y
auténomo y ofrecer un conjunto de soluciones a las necesidades que puedan tener.
Por eso, si no lo ha hecho ya, su gestor contactara con Vds. y con los Colegiado@s, en
los proximos dias para conocer las necesidades financieras que estime que su negocio
va a tener, y asi juntos encontrar la mejor de las soluciones posibles. Si prefiere
solicitar Vd. la cita, puede hacerlo como siempre a través de nuestra web.
Por supuesto, todo el proceso se hara evitando desplazamientos.

- Nos hemos ocupado de habilitar circuitos exprés que facilitaran y simplificaran nuestros
procesos de decision y acortaran los plazos de respuesta, para poder dar asi una
respuesta mas agil y efectiva.

- Lerecordamos que en newsletter.bancsabadell.com puede encontrar toda la
informacién sobre cémo realizar sus operaciones sin desplazamientos, solicitar una cita
con su gestor, asi como consultar toda la informacion relevante para Vds., para los
Colegiad@s, en estos momentos.

Aprovechamos para recordarle que no confie sus datos de acceso a nadie, ni por teléfono ni
por correo electrénico, si no es en los canales oficiales del Banco. Recuerde que en Banco
Sabadell en ningln caso le solicitara sus claves de acceso a través de correo electronico.

Banco Sabadell cuenta con una posicion de solidez que nos permite afrontar con todas las
garantias esta situacién de mercado.

Muchas gracias por su atencion y, sobre todo, nuestros mejores deseos de que todo vaya muy
bien.

Saludos cordiales.
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